Spanish Work Exchange Programme
ﬁ Calle Tinerfe El Grande * AP de Correos 138 * 38670 Adeje, Tenerife

swepP  Tel: +34 699 526 653 * www.s-w-e-p.com * info@s-w-e-p.com

S-W-E-P befindet sich auf Teneriffa und organisiert Hotelpraktika auf den Kanarischen Inseln,
Mallorca, Ibiza, auf dem spanischen Festland, Malta, Costa Rica und den griechischen Inseln. Du
mochtest wertvolle Berufs- und spannende Auslandserfahrungen im Hotel-Business sammeln? In
deiner Freizeit Sonne, Strand und Meer geniel3en? Dann bist du hier genau richtig!

Praktikum im Bereich Reservierung in einem 5 Sterne Hotel auf Teneriffa (m/w/d)

Du arbeitest 40 Stunden und hast 2 Tage in der Woche frei

Dir wird eine gratis Unterkunft, sowie Verpflegung gestellt

Du erhaltst eine Vergutung von 150 € pro Monat im Auslandspraktikum
Praktikumsdauer: ab 2 Monaten

Praktikumsbeginn: ab sofort

Deine Aufgaben

Annahme und Eingabe von Einzel- und Gruppenreservierungen in das Buchungssystem
Durchfuhrung von Reservierungskontrollen, Statistiken Uber die Auslastung des Hotels
Erstellung der Korrespondenz und Ubersetzungen auf Englisch, Deutsch und Spanisch
Kundenkontakt per Telefon sowie Beantwortung von Anfragen

Preiskalkulation von Gruppen- und saisonalen Angeboten und Rechnungserstellung

Dein Profil

e Schuler*in, Student*in, Auszubildende*r im Bereich Tourismus/Hotelmanagement,
Fremdsprachen, Blrowirtschaft, Kommunikation, BWL...

o Aufgeschlossen, selbstbewusst, kommunikationsfreudig

e Gute Laune und Freude im Umgang mit internationalen Géasten

e Englischkenntnisse sind Voraussetzung, weitere Fremdsprachen von Vorteil

Bewirb dich jetzt fur dein Praktikum in Spanien!

Sende uns deinen CV auf Englisch oder Spanisch an: contact@s-w-e-p.com

Informationen tber unser Praktikanten/Praktikantinnen-Programm findest du auf www.s-w-e-p.com
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